
Contexte L’évaluation est un processus qui permet de justifi er la pratique. 
L’évaluation peut servir à évaluer les apprentissages et d’autres 
résultats, évaluer et améliorer la pratique de professionnels de la santé 
et l’effi cacité de programmes, examiner la viabilité d’un programme 
et justifi er des dépenses. Tous les éducateurs en diabète doivent 
comprendre que l’évaluation fait partie intégrante de la planifi cation et 
de la mise en œuvre d’un programme et qu’elle doit être intégrée au 
projet éducatif dès le départ. L’enseignement doit être évalué au niveau 
individuel (la personne atteinte de diabète a-t-elle appris ou modifi é 
son comportement ?) et au niveau du programme (le programme a-t-il 
répondu aux besoins des participants ?).

But Comprendre les différents types d’évaluation et savoir à quel moment 
leur utilisation est la plus pertinente

Objectifs Au terme de ce module, le participant sera capable de :

Identifi er le but de l’évaluation.

Débattre de la nécessité d’évaluer tous les aspects du programme 
éducatif, sa structure, ses résultats en termes de santé et en termes 
de rentabilité.

Débattre des méthodes d’évaluation d’un apprentissage individuel 
– questions ouvertes, démonstration, explication.

Expliquer l’importance d’utiliser des questionnaires validés.

Expliquer l’utilité de listes de contrôle de compétences.

Décrire la différence entre évaluation formative et évaluation 
sommative.

Expliquer l’importance de faire de l’évaluation une expérience 
positive, plutôt qu’une menace, pour le participant.

Expliquer comment les résultats de l’évaluation peuvent être utilisés 
pour améliorer les programmes existants et planifi er de nouveaux 
programmes d’éducation au diabète.

Expliquer le concept d’amélioration continue de la qualité (continuous 
quality improvement, CQI), comment les mesures de la qualité peuvent 
être intégrées à la pratique et les avantages que l’on peut en tirer.

Citer des exemples de méthodes permettant de mener des 
évaluations de structure, de processus et de résultat.
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Stratégie 
d’enseignement

Travail en petits groupes

Temps suggéré 1-2 heures

Profi l du/des 
formateur(s)

Educateur en diabète

Evaluation des 
apprentissages

Elaboration d’un projet d’évaluation
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